
Razionale

La funzione di Bed Management è ad oggi riconosciuta 
come una delle principali misure adottate dalle strutture 
sanitarie per garantire l’appropriatezza dei ricoveri, 
tra il problema del sovraffollamento dei Dipartimenti 
d’Emergenza e la riduzione dei posti letto nei reparti di 
degenza. 
La letteratura e la normativa vigente non propongono 
un modello unico di riferimento per la funzione di Bed 
Management, in quanto ogni realtà deve confrontarsi 
con le proprie risorse umane, logistiche e tecniche per 
identificarne uno che possa rispondere al meglio alle 
esigenze contingenti dell’organizzazione stessa. 
Tuttavia, tale funzione rappresenta un’espressione di 
integrazione multiprofessionale, all’interno della quale 
il Bed Manager opera in sinergia con i professionisti e 
le funzioni coinvolte nella gestione del patient flow per 
favorire, in un’ottica di efficienza clinica e organizzativa, 
l’integrazione tra i percorsi in urgenza e quelli 
programmati. Scopo del convegno è confrontare le diverse 
esperienze Italiane di Bed Management e condividere le 
modalità d’attuazione e strumenti di governo utilizzati 
alla concretizzazione della funzione stessa.
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Bed Management
Esperienze a confronto
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Venerdì 
20 settembre 2019
8.30 - 17.00

Aula Magna
Clinica Mangiagalli
Via della Commenda, 12

@PoliclinicoMI - www.policlinico.mi.it

Sede dell’evento
Aula Magna Clinica Mangiagalli 
Via Della Commenda, 12
Milano

Come raggiungerci con i mezzi pubblici

METROPOLITANA
• M3 Linea Gialla - fermata Crocetta o Missori
• M1 Linea Rossa - fermata San Babila o Duomo

AUTOBUS
• n.94, fermata Ospedale Policlinico
• n.84, fermata P.ta Vittoria-Guastalla
• n.54, fermata via Larga/Fontana
• Dall’aeroporto di Linate: n.73,  

fermata via Larga/Fontana
• dalla Stazione Centrale FS: n.60,  

fermata L.go Augusto

TRAM
• n.16, fermata via Lamarmora  

oppure C.so di Porta Romana/Via S.Sofia
• n.24, fermata C.so di Porta Romana/Via S.Sofia
• n.12, 19, 27 fermata L.go Augusto
• n.15, fermata Duomo

CLINICA MANGIAGALLI

INGRESSO



Programma

Registrazione dei partecipanti 

INTRODUZIONE AL CONVEGNO E SALUTO 
DELLE AUTORITÀ

Dott. Luigi Cajazzo - Direttore Generale 
Welfare Regione Lombardia
Dott. Ezio Belleri - Direttore Generale 
Fondazione IRCCS Ca’ Granda Ospedale 
Maggiore Policlinico

I SESSIONE – L’OVERCROWDING: ANALISI DEL 
FENOMENO E STRATEGIE PER LA GESTIONE
Moderatore: M. Cosi – M. Madeo

OVERCROWDING:  CAUSE, EFFETTI, 
NORMATIVA
S. Paglia 

OVERCROWDING: STRATEGIE PER LA 
GESTIONE
F. Cortellaro

GLI STRUMENTI PER LA GESTIONE DEL 
PATIENT FLOW IN OSPEDALE
L. Gelati

DISCUSSIONE

Coffee break

II SESSIONE – IL BED MANAGEMENT: ESPERIENZE A 
CONFRONTO
Moderatore: M. Sciretti - A. M. Brambilla

ASST PAPA GIOVANNI XIII DI BERGAMO
C. Capelli 

A.O. UNIVERSITARIA MAGGIORE DELLA 
CARITÀ DI NOVARA
P. Bergamasco

A.O. OSPEDALI RIUNITI MARCHE NORD 
R. Nicoletti - R. Del Monte

ISTITUTO CLINICO HUMANITAS DI MILANO
R. Bolli - U. Regalbuto

ASST GRANDE OSPEDALE METROPOLITANO 
NIGUARDA DI MILANO
S. Colombo - M. Ghinaglia

A.O. UNIVERSITARIA POLICLINICO 
SANT’ORSOLA MALPIGHI DI BOLOGNA
C. Pellecchia 
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Moderatori Docenti
BERGAMASCO PAOLA
Bed Manager Aziendale
Azienda Ospedaliero Universitaria Maggiore della Carità di Novara
BOLLI ROBERTO
Bed Manager Aziendale — Istituto Clinico Humanitas di Milano
BRAMBILLA ANNA MARIA 
Direttore UOC Medicina d’Urgenza — ASST Fatebenefratelli Sacco di Milano
CALICCHIO GIUSEPPE
Direttore Generale  
ASP Istituti Milanesi Martinitt  e Stelline  Pio Albergo Trivulzio Milano
CANNISTRARO VALERIA
Direzione Medica — ASST Papa Giovanni XXIII di Bergamo
CAPELLI CINZIA
Bed Manager Aziendale — ASST Papa Giovanni XXIII di Bergamo

A.O. UNIVERSITARIA MEYER DI FIRENZE
S. Vergna 

FONDAZIONE IRCCS  CA’ GRANDA OSPEDALE 
MAGGIORE POLICLINICO DI MILANO
O. Passeri 

DISCUSSIONE

Lunch

III SESSIONE – TAVOLA ROTONDA: PERCORSI 
ASSISTENZIALI INTEGRATI E BED MANAGEMENT 
Moderatore: L. Ripamonti 

CONFRONTO TRA ESPERTI

DIRETTORE GENERALE – G. Calicchio 
DIRETTORE SANITARIO - L. Chiappa 
DIRETTORE SOCIO SANITARIO - M. Dell’Acqua 
INFERMIERE - S. Musci 
MEDICO DELL’URGENZA - G. Costantino
MEDICO DI DIREZIONE - V. Cannistraro 
MEDICO INTERNISTA - N. Montano
MEDICO DI MEDICINA GENERALE - P. Diano       

DISCUSSIONE 

CONCLUSIONI

LO SVILUPPO PROFESSIONALE
D. Laquintana   

CHIUSURA DEI LAVORI - TEST ECM
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CHIAPPA LAURA
Direttore Sanitario
Fondazione IRCCS Ca’ Granda Ospedale Maggiore Policlinico di Milano
COLOMBO SILVIA
Direzione Medica di Presidio
ASST Grande Ospedale Metropolitano Niguarda di Milano
CORTELLARO FRANCESCA 
Direttore  S.C. DEA - “Degenza Breve” — ASST Santi Paolo e Carlo di Milano
COSI MATTEO 
Infermiere Pronto Soccorso
Fondazione IRCCS Policlinico San Matteo Pavia
Direttivo Nazionale Società Italiana della medicina di emergenza-urgenza 
(SIMEU)
COSTANTINO GIORGIO
Direttore Pronto Soccorso e Medicina d’Urgenza
Fondazione IRCCS Ca’ Granda Ospedale Maggiore Policlinico di Milano
DELL’ACQUA MARINO
Direttore Socio Sanitario — Azienda Socio Sanitaria Territoriale Valle Olona
DEL MONTE RACHELE
Bed Manager Aziendale — Azienda Ospedaliera Ospedali Riuniti Marche Nord 
DIANO PIERLUIGI
Medico di Medicina Generale
GELATI LUCA
Responsabile Professioni Sanitarie — Cure primarie AUSL Modena
GHINAGLIA MONICA
Coordinatore Infermieristico 
Pronto Soccorso DEA EAS, ASST Grande Ospedale Metropolitano Niguarda di 
Milano
LAQUINTANA DARIO
Direttore Direzione Professioni Sanitarie
Fondazione IRCCS Ca’ Granda Ospedale Maggiore Policlinico di Milano
MADEO MARIO
Responsabile Macro-Area Nord Ovest
Associazione Nazionale Infermieri di Area Critica (ANIARTI)
MONTANO NICOLA
Presidente European Federation of Internal Medicine (EFIM)
MUSCI SILVIA
Infermiera Pronto Soccorso IRCCS Auxologico di Milano
Direttivo Regionale Società Italiana della medicina di emergenza-urgenza 
(SIMEU)
NICOLETTI RITA
Bed Manager Aziendale — Azienda Ospedaliera Ospedali Riuniti Marche Nord 
PAGLIA STEFANO
Direttore Pronto Soccorso — ASST Lodi
PASSERI ONORINA
Bed Manager Aziendale
Fondazione IRCCS Ca’ Granda Ospedale Maggiore Policlinico di Milano
PELLECCHIA CARMINE
Bed Manager Aziendale
Azienda Ospedaliera Universitaria Policlinico Sant’Orsola Malpighi di Bologna
REGALBUTO UMBERTO
Bed Manager Aziendale — Istituto Clinico Humanitas, Milano
RIPAMONTI LUIGI
Responsabile Editoriale di Corriere Salute
SCIRETTI MASSIMILIANO
Responsabile Bed Management — ASL città di Torino
VERGNA SIMONA
Bed Manager Aziendale — Azienda Ospedaliero Universitaria Meyer, Firenze


